
이투데이 고충처리인 실적 현황 (2024년)

■ 고충처리인 실적 현황 사례

○ 총 19건 접수

○ 실적: 단순 답변 1건, 수정 18건

<실적 주요 사례>

번호 일시 접수 상태

1 1/3, 1/4
A씨 횡령 탈세 혐의 무죄 선고로 7건 기사 이름 이니셜 

처리 및 사진 삭제 요청 
완료

2 1/24
사기 사건과 관련 없는 A회사 관련 표현으로 사기회사 

오해 소지 있어 기사 수정 요청
완료

3 2/21
불공정 행위 공정위 신고 내용 무혐의 처리로 회사 이름 

삭제 요청
완료

4 4/1
일반인 개인 실명과 얼굴 노출로 초상권 침해 및 사생활 

침해로 삭제요청
완료

5 5/13
나는 솔로 출연자 본인 특정으로 회사와 자신 경제적 심

적 피해 보고 있다고 삭제 요청
완료

6 6/12

성형외과 폐업 후 타인이 같은 이름 성형외과 개원했지만 

기사 중 폐업 전의 A원장 사진으로 오해 소지 있어 A원

장 사진 사진 삭제 요청

완료

7 6/21
A토큰 회사 앱에서 상품 광고만 할 뿐 판매하지 않았다

고 판매 표현 수정 요청
완료

8 9/22
일반인 개인 실명과 얼굴 노출로 부담스럽다고 실명과 사

진 삭제 요청
완료

9
10/29,

12/11

일반인 개인 실명 노출로 인한 사생활 침해로 2건 기사 

삭제 요청
완료

10 11/29
김**씨가 회사 경영진 사기죄 고소 사건 이름 이니셜 처

리 요청
완료

11
12/5, 

12/6, 12/7

유튜브BJ, 연인 폭행 사건 관련 그 연인과 결혼 앞두고 

있고 수사 사건도 혐의없음 종결로 6건 기사 삭제 요청
완료

12 12/9 범죄자 초상권 보호 요청으로 사진 삭제 요청 완료

13 12/11
모 방송 출연자지만 공인 아닌 일반인이라 사생활 침해 

있어 기사삭제 요청
완료

14 12/24 홍진경 남편 신분 노출 사생활 침해 있어 사진 삭제 요청 완료


